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El SAC cerrará sus actuales oficinas 

  

el jueves y atenderá en las nuevas a 

  

partir del lunes
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Las nuevas oficinas de atención presencial del Servicio de Atención al Ciudadano (SAC) en el
bajo del número 2 de la calle San Marcial se abrirán al público el lunes de la semana próxima.
Así, durante la presente semana, darán comienzo los trabajos de traslado desde las
instalaciones actuales, en la calle Juan de la Cruz nº2 hasta el nuevo local. Debido,
precisamente, a esos trabajos de traslado, el SAC permanecerá cerrado desde este jueves, 31
de octubre, hasta el domingo, 3 de noviembre, ambos inclusive. Para registrar la entrada de
algún documento o solicitud, los ciudadanos podrán dirigirse durante la jornada del jueves al
propio edificio del Ayuntamiento, en la plaza de San Juan, en horario de 8.30h a 14.00 horas y
de 16.00 a 19.00 (el viernes es festivo).
    010 y S@C  Este traslado afecta solamente a la oficina de atención presencial, por lo que se
mantienen en funcionamiento con normalidad tanto los servicios de información y atención
telefónicas como los electrónicos a través de la web municipal www.irun.org.   A
través de las asistencia telefónica que se presta desde el 010 se pueden realizar diversos
trámites como volantes de empadronamiento, duplicados de recibo, justificantes, etc., y estará
operativo en horario de 8.00h a 20.00 horas el jueves 31, y de 8.30 a 13.30h el sábado. En
cuanto a la versión digital del SAC, conocida como S@C, desde el Ayuntamiento se recuerda
que «se encuentra disponible las 24 horas del día todos los días del año» y que facilita «un
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muy amplio catálogo de trámites que se pueden llevar a cabomediante el uso de la firma
electrónica».
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